UY BAN NHAN DAN CONG HOA XA HQI CHU NGHIA VIET NAM

XA YEN HOA DPjc 1ap - Tw do - Hanh phiic
S6: 833 /QD-UBND Yén Hoa, ngay 20thangs nam 2026
QUYET PINH

Ban hanh Ké hoach tu kiém tra, danh gia, tham dinh cong tac cai cich hanh
chinh nha nwérc tai cac co quan, don vi nam 2026

CHU TICH UY BAN NHAN DAN XA

Can cir Ludt Té chire chinh quyén dia phwong ngay 16/6/2025;

Can ci Nghi quyét s6 12-NQ/TU ngay 26/5/2022 ciia Ban Chdp hanh Pdng
bé tinh vé dcfy manh cadi cach hanh chinh, nang cao hiéu luc, hiéu qua hoat dong
ciia chinh quyén cdc cdp giai doan 2022-2025, dinh hirdng dén nam 2030,

Thye hién cdc Quyét dinh cia UBND tinh: so 3504/0OP-UBND ngay
22/10/2021 vé ban hanh Chwong trinh tong thé cdi cach hanh chinh nha nwéc tinh
Ha Tinh giai doan 2021-2030; 6 2454/QD-UBND ngay 04/12/2022 vé phé duyét
Dé dn Day manh cdi cdach hanh chinh, nang cao hiéu lic, hiéu qua hoat dong cua
chinh quyén cdc cdp giai doan 2022-2025, dinh hwong dén nam 2030”; so
3369/0D-UBND ngay 31/12/2025 vé Ké hoach cdi cdch hanh chinh tinh Ha Tinh
nam 2026,

Can cit Quyét dinh s6 45/0D-UBND ngay 15/01/2026 vé viéc ban hanh Ké
hoach cai cach hanh chinh xa Yén Hoa nam 2026,

Theo dé nghi ciia Truwdng phong Vin hod - Xa héi.

QUYET PINH:

Piéu 1. Ban hanh kém theo Quyét dinh nay Ké hoach ty kiém tra, danh gia,
tham dinh cong tac cdi cach hanh chinh nha nudc tai cac co quan, don vi nam
2026.

Piéu 2. Quyét dinh nay c6 hiéu luc ké tir ngay ban hanh;

Chanh Van phong HDND-UBND xa; Truong cac phong chuyén mon, Thu
trudng cac co quan, don vi, t6 churc, ca nhan ¢6 lién quan chiu trach nhiém thi hanh
Quyét dinh nay./o. Ay —

Noi nhan:

- Nhu Diéu 2;

- S6 Noi vu (b/e);

- TTr Bang uy, TTr HPDND x3;

- Chu tich, cac PCT UBND xa;

- Uy ban MTTQ va cac doan thé cap x3;
- Trung tdam PVHCC x3;

- Trung tam DVTH xa;

- Luu: VT, VHXH.
it~
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UY BAN NHAN DAN CONG HOA XA HOI CHU NGHIA VIET NAM
XA YEN HOA Doc lap - Tw do - Hanh phuc
KE HOACH

Tw Kiém tra, danh gia, thAm dinh cong tic cai cach hanh chinh
nha nudec tai cac co quan, don vi nam 2026
(Kém theo Quyét dinh s6: /OP-UBND ngdy /5/2026
cua Chu tich UBND xa)

I. MUC PICH, YEU CAU

1. Muc dich

- Tang cuong cong tac 1anh dao, chi dao va t6 chirc thuc hién nhiém vu cai
cach hanh chinh (CCHC), nang cao hi€u lyc, hi¢u qua quan 1y nha nudc; nang cao
tinh than trach nhiém, dao duc cong vy, van hoa cong vu cua doi ngii can by, cong
chtrc, vién chire trong thyc hién nhiém vu duoc giao.

- Thong qua cong tac tu kiém tra nham kip thoi phat hién nhing ton tai, han
ché, khé khan, vuong mac trong qua trinh trién khai thyc hién cong tic cai cach
hanh chinh, chuyen doi s6, thuc hién co ché mot cira, mot ctra lién thong va ky
luat, ky cuong hanh chinh dé kip thoi chan chinh, khac phuc.

- Panh gia, tham dinh két qua thuc hién cong tac cai cach hanh chinh cia
cac bd phan, don vi thugc UBND xa mdt cach khach quan, thuc chat; 1am co s&
phuc vu cong tac chi dao, diéu hanh, danh gid muc do hoan thanh nhiém vu va
binh xét thi dua, khen thudéng hing nam.

- Panh gia vai tro, trach nhiém cta nguoi dung dau cac bod phan, don vi
trong lanh dao, chi dao va t6 chirc thuc hién nhiém vu cai cach hanh chinh; nang
cao chit lvgng phuc vu ngudi dan, t6 chirc va doanh nghiép.

- Nang cao hiéu qua hoat dong cua Trung tdm Phyc vy hanh chinh cong xa;
day manh tng dung céng nghé thong tin, chuyén d6i sd trong giai quyét thu tuc
hanh chinh.

- Phat hi¢n, nhan rong cac mod hinh, cach lam hay, hiéu qua trong cong tac
cai cach hanh chinh, chuyén d6i s va thuc thi cong vu.

- Tang cuong cong tac 1anh dao, chi dao va t6 chirc thuc hién nhiém vu cai
cach hanh chinh (CCHC), nang cao hi¢u luc, hi€u qua quan ly nha nudc; nang cao
tinh than trach nhiém, dao dtc cong vu, vin héa cong vu ciia doi ngil can bo, cong
chue, vién chure trong thuc hién nhiém vy dugc giao.

- Thong qua cong tac ty kiém tra nham kip thoi phat hién nhing ton tai, han
ché, khé khan, vuong mac trong qua trinh trién khai thyc hién cong tic cai cach
hanh chinh, chuyén d6i sd, thuc hién co ché mot cira, mot ctra lién thong va ky
luat, ky cuong hanh chinh dé kip thoi chan chinh, khic phuc.

- Banh gia vai tro, trach nhiém cta ngudi dung dau céc bod phan, don vi
trong lanh dao, chi dao va td chic thue hién nhiém vu céi cach hanh chinh; nang
cao chit lvgng phuc vu ngudi dan, t6 chirc va doanh nghiép.

- Nang cao hi¢u qua hoat dong cuia Trung tam Phuc vu hanh chinh cong xa;
day manh (mg dung cong nghé thong tin, chuyén doi sd trong giai quyét tha tuc
hanh chinh.



3

- Phat hi¢n, nhan rong cac md hinh, cach lam hay, hiéu qua trong cong tac
cai cach hanh chinh, chuyén ddi s va thue thi cong vu.

2. Yéu ciu

- Viée tu kiém tra phai duoc thuc hién nghiém tac, khach quan, ding trong
tam, trong diém, bao dam thiét thuc, hiéu qua, khong hinh thuec.

- Noi dung kiém tra bam sat nhiém vu cai cach hanh chinh nim 2026 cua
tinh va ctia x4; pht hop chtrc ning, nhiém vu cta chinh quyén dia phuong cip xa
theo mo hinh chinh quyén dia phwong 02 cap.

- Két hop kiém tra cong tac cai cach hanh chinh véi kiém tra ky luat, ky cuong
hanh chinh, van hoa cong vu, chuyén d6i s6 va thuc hién nhiém vu chuyén mon.

- Céc bo phan, don vi dugc kiém tra c6 trach nhiém ph01 hop, cung cap day du
h6 so, tai lidu lién quan; nghiém tac thyuc hién cac kién nghi, két luan sau klem tra.

- Khong lam anh huéng dén hoat dong chuyén mon va viéc tiép nhan, giai
quyét thu tuc hanh chinh cho ngudi dan, t6 chic.

II. POI TUQNG, NOI DUNG, PHUONG PHAP

1. Pham vi, d6i twong kiém tra, danh gia, thAm dinh

Cac phong, ban, don vi su nghiép truc thudc xa (sau day goi tit 1a cac co
quan, don vi).

2. Ndi dung kiém tra

2.1. Cong tac chi dao, diéu hanh cai cach hanh chinh

Viéc xay dung, ban hanh va td chirc thuc hién ké hoach cai cach hanh chinh
nam 2026.

Viéc trién khai cac vin ban chi dao ctia Trung wong, cta tinh va cia UBND
X3 vé cai cach hanh chinh.

Két qua thuc hién cac nhi€ém vu dugc UBND xa, Chu tich UBND xa giao.

Viéc thuc hién ché d6 thong tin, bao cao vé cai cach hanh chinh.

Trach nhi€ém cua nguoi dung dau trong chi dao, t6 chirc thuc hién nhiém vu
cai cach hanh chinh.

2.2. Cii cach thi tuc hanh chinh va thyc hién co ché mot cira, mét cira
lién thong

- Viéc niém yét, cong khai thu tuc hanh chinh theo quy dinh.

- Viéc tiép nhan, giai quyét va tra két qua hd so thu tuc hanh chinh.

- Viéc thuc hién sd hoa hd so, thanh toan truc tuyén, dich vu cong truc myén
toan trinh va mot phan.

- Tinh hinh giai quyét hd so dung han, qué han; viéc thuc hién thu xin 161 ddi
v6i ho so giai quyet qué han.

- Viéc tiép nhan, xir Iy phan 4nh, kién nghi cta t6 chirc, c4 nhan vé thu tuc
hanh chinh.

- Viéc van hanh, khai thac Hé thong thong tin giai quyét thi tuc hanh chinh.

- Hoat dong ctuia Trung tdm Phuc vu hanh chinh cong xa.

2.3. Cong tac chuyén doi s, xy dung chinh quyén s6

- Viéc trién khai cac nhiém vu chuyén d6i s6 theo ké hoach cua tinh va cta

- Viéc str dung Hé thong quan ly van ban va diéu hanh tac nghiép.
- Viéc st dung chit ky sd, hd so dién tir trong giai quyét cong viéc.
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- Viéc cap nhat thong tin trén Trang thong tin dién tur xa.

- Viéc trién khai Gmg dung cong dan sb i-Ha Tinh, Dé 4n 06 va cic nén tang
s6 dung chung.

- Tinh hinh tmg dung céng nghé thong tin trong quan 1y, diéu hanh va giai
quyét thu tuc hanh chinh.

2.4. Ky luat, ky cwong hanh chinh va thue thi cong vu

- Viéc chap hanh thoi gian 1am viée, nodi quy, quy ché co quan.

- Tinh than trich nhiém, thai do phuc vu Nhan dan cua can bg, cong chic,
vién chuec.

- Viéc thue hién vin hoa cong vu, quy tic tng x.

- Viéc thuc hién nhiém vu dugc giao; tinh trang cham tré, né tranh, dun déy
trach nhiém.

- Viéc thyuc hién cac quy dinh vé phong, chéng tham nhiing, thuc hanh tiét
kiém, chong lang phi.

2.5. Cong tac van thu, luu trir va ap dung ISO

- Viéc quan ly van ban di, dén; 1ap hd so cong viéc.

- Viée luu trit ho so, tai liéu dién tir.

- Cong tac sb hoa tai licu.

- Viéc xay dung, ap dung, duy tri va cai tién Hé thong quan 1y chat luong
theo tiéu chuan TCVN ISO 9001:2015.

2.6. Cong tac to chirc by may, ché dp cong vu

- Viéc bo tri, st dung can b, cong chtrc, vién chirc theo vi tri viéc lam.

- Viéc thuc hién ché do, chinh sach d6i véi céan bo, cong chtre, vién chuec.

- Viéc thuc hién cong tac dao tao, boi dudng, danh gia, Xép loai can bg, cong
churc, vién churec.

- Viéc quan 1y ho so can b, céng chirc, vién chic.

3. Hinh thirc, phwong phap kiém tra, danh gia, thim dinh

3.1. Kiém tra dinh ky

- UBND x4 thanh 1ap T6 kiém tra cong tac cai cach hanh chinh nim 2026 dé
td churc kiém tra tai cac bd phan, don vi.

Viéc kiém tra dugc thue hién thong qua: Bao cdo cua don vi duogc kiém tra;
Kiém tra ho so, tai liéu; Kiém tra thuc t& viéc thyc hién nhiém vu; Kiém tra trén
moi trudng dién tir va cac phan mém dung chung.

3.2. Kiém tra dot xuat

- Thuc hién kiém tra dot xudt khi can thiét hodc khi c6 phan anh, kién nghi
ctia ngudi dan, t6 chc.

- Noi dung kiém tra tip trung vao: Ky luat, ky cuong hanh chinh; Thuc hién
nhiém vu cong vy; Giai quyét thu tuc hanh chinh; Thai d6 phuc vu Nhan dan.

4. Noi dung danh gia, thAm dinh cong tc cai cach hanh chinh

Panh gia, tham dinh két qua thyuc hién cong tac cai cach hanh chinh ciia cac bo
phan, don vi thuoc UBND x4 theo ké hoach cai cach hanh chinh nam 2026 ctia xa.

Vi¢c danh gia, tham dinh tap trung vao két qud thuc hién cac nhi¢m vu cai
cach hanh chinh, chat lugng tham muu, td chic thuc hién nhiém vu, két qua giai
quyét thu tuc hanh chinh, chuyén ddi sd, ky luat ky cwong hanh chinh va muc do
hoan thanh cac chi tiéu, nhi¢ém vu duogc giao.
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Két qua danh gia, thAm dinh 1a cin ctr 4 UBND x3 xem xét, danh gia muc
dd hoan thanh nhiém vy, binh xét thi dua, khen thudng cudi nim ddi vé6i cac bd
phan, don vi va ¢4 nhan lién quan.

5. Thoi gian thue hién

- Kiém tra dinh ky: hoan thanh trudc ngay 30/9/2026.

- Kiém tra dot xuat: thyc hién thudng xuyén theo yéu cau thuc té.

II1. TO CHUC THU'C HIEN

1. Poan kiém tra CCHC va Hdi dong tham dinh, xac dinh Chi s6 CCHC
x4 nam 2026 (do UBND xa thanh 13p)

Poan kiém tra CCHC va Hoi déng tham dinh, xac dinh Chi sé CCHC xa
nam 2026 c6 nhiém vu t6 chtc kiém tra, danh gia, tham dinh két qua thuc hién
cong tac CCHC theo diing ké hoach; tong hop, bao cdo két qua vé UBND x4 theo
quy dinh, cu thé nhu sau:

- Péi v6i cong tac kiém tra CCHC nam 2026: t6 chirc thuc hién kiém tra
cong tic CCHC nam 2026 theo hinh thirc truc tiép hodc truc tuyén (tuy theo dicu
kién thuc tién cta cac co quan, don vi).

- Péi véi cong tac danh gia, tham dinh, xac dinh Chi s6 CCHC nam 2026
cua cac co quan, don vi (déi voil cép xa): td chirc thuc hién theo hinh thic truc
tuyén qua phan mém theo ddi, hd tro danh gia cong tac CCHC cia tinh.

2. Phong Vian hoa - X4 hi

- Chu tri, phdi hop véi cac co quan, don vi ¢6 lién quan, tham muu UBND
x4 thanh 1ap Poan kiém tra CCHC va Hoi dong tham dinh, xac dinh Chi s6 CCHC
nam 2026 tai cac co quan, don vi trén dia ban xa.

- Phan cong nhi€ém vu cho can bd, cong chirc dugc cac co quan, don vi cu
tham gia Poan kiém tra CCHC va Hoi dong tham dinh, xac dinh Chi s6 CCHC
nam 2026 cta xa dé phéi hop thuc hién nhiém vu theo ké hoach nay. Lua chon céc
co quan, don vi dé thyc hién kiém tra va ban hanh lich kiém tra CCHC dinh ky, dot
xuat; ban hanh lich thAim dinh, xac dinh Chi s6 CCHC nam 2026 tai cac co quan,
don vi; b tri phuong tién, cac diéu kién dam bao khac phuc vu Poan kiém tra va
Hoi dong tham dinh CCHC cuia xA.

- Theo ddi, don ddc, hudéng dan cac co quan, don vi thyc hién cac nhiém vu
CCHC; téng hop két qua thuc hién ké hoach cua cac co quan, don vi bao cdo
UBND x4 va co quan c6 thim quyén theo quy dinh.

3. Cac phong, ban, nganh cip xi tham muwu cong tic CCHC ciia xi

- Phéi hop véi Phong Vin hoa - Xa hoi va cac co quan lién quan kip thoi
thuc hién kiém tra CCHC va danh gia, tham dinh, xac dinh Chi s6 CHCC niam
2026 cua cac co quan, don vi theo cac linh vuc dugc phan cong phu trach.

- Tao diéu kién tdi da dé cac thanh vién thudc don vi tham gia Poan kiém
tra, HO1 déng tham dinh CCHC cua x4 hoan thanh tot nhiém vu duogc giao.

- T chirc thuc hién kién nghi, két luan ctia Poan kiém tra CCHC va Hoi
d6ng tham dinh, xac dinh Chi s6 CCHC nam 2026, bao co két qua vé UBND xa
(qua Phong Van hoé - Xa hdi) dung quy dinh.

Trong qué trinh thyc hién Ké hoach nay, trudng hop c6 vuéng mic, khod
khin cac don vi phan anh vé Phong Vin hod - X4 hoi dé tong hop, béo cdo, dé xut
UBND x4 xem xét, giai quyét...



Phu luc o )
PE CUONG BAO CAO KET QUA CONG TAC KIEM TRA, TU KIEM TRA
, ~ CCHC TAI CAC PON VI
(Kem theo Ké hoach so /KH-UBND ngay /5/2026 cua UBND xa)

TEN CO QUAN, PON VI CONG HOA XA HQI CHU NGHIA VIET NAM
Poc lap - Tuw do - Hanh phic

Sb: ...
Yén Hoa, ngay thang nam 2026

' ~ DECUONGBAOCAO
KET QUA CONG TAC KIEM TRA, TU KIEM TRA CCHC

I. KET QUA PAT PUQC

Cdc don vi danh gid cac két qua co ban/chinh dat dwoc trong viéc thuc hién
CCHC ... thang dau nam 2026 theo cdc linh viee CCHC.

II. TON TAIL, HAN CHE

Cdc don vi danh gia, néu ro cac ton tai, han ché vé CCHC duoc phat hién
sau dot kiém tra cong tdc cdi cach hanh chinh (néu ro ton tai, han ché vé CCHC
theo Linh vuc (néu c6).

II1. GIAI PHAP KHAC PHUC

Cac don vi néu ro cdc giai phap khdc phuc, thoi han khdc phuc cdc ton tai,
han ché dwoc phdt hién sau kiém tra, tw kiém tra viéc thwc hién cong tac CCHC tai
don vi.

IV. PE XUAT, KIEN NGHI (Néu c6)
Noi nhdn: THU TRUONG
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