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KẾ HOẠCH 

Đẩy mạnh cài đặt, sử dụng ứng dụng công dân số i-HaTinh  

trên địa bàn xã Yên Hòa 

 

Căn cứ Kế hoạch số 591/KH-UBND ngày 25/8/2026 của UBND tỉnh Hà Tĩnh 

về triển khai các nhiệm vụ chuyển đổi số; 

Căn cứ Kế hoạch số 671/KH-UBND ngày 25/9/2026 của UBND tỉnh Hà Tĩnh 

về triển khai các hoạt động hưởng ứng Ngày Chuyển đổi số quốc gia năm 2026 trên 

địa bàn tỉnh; 

Căn cứ Công văn số 3052/SKHCN-CĐS ngày 07/10/2026 của Sở Khoa học 

và Công nghệ Hà Tĩnh về việc đôn đốc nâng cao tỷ lệ cài đặt, sử dụng ứng dụng 

công dân số i-HaTinh trên địa bàn; 

Ủy ban nhân dân xã Yên Hòa ban hành Kế hoạch đẩy mạnh cài đặt, sử dụng 

ứng dụng công dân số i-HaTinh trên địa bàn xã, cụ thể như sau: 

I. MỤC ĐÍCH, YÊU CẦU 

1. Mục đích 

Đẩy nhanh tỷ lệ người dân trưởng thành trên địa bàn xã cài đặt, đăng ký, đăng 

nhập và thực sự sử dụng ứng dụng công dân số i-HaTinh; phấn đấu đạt tối thiểu 

50% dân số trưởng thành theo chỉ tiêu, định hướng của tỉnh. 

Đưa i-HaTinh trở thành một trong những kênh tương tác số thiết thực giữa 

chính quyền với người dân; giúp người dân tiếp cận, khai thác các tiện ích số, tra 

cứu thông tin, gửi và theo dõi phản ánh hiện trường, tiếp nhận thông tin từ chính 

quyền. 

Tạo chuyển biến rõ nét trong hoạt động của các Tổ chuyển đổi số cộng đồng; 

phát huy vai trò của đoàn viên, thanh niên, hội viên các đoàn thể, cán bộ, công chức, 

giáo viên và lực lượng nòng cốt tại thôn trong việc hỗ trợ người dân sử dụng nền 

tảng số. 

 Khắc phục tình trạng cài đặt mang tính hình thức; chuyển từ “vận động cài 

đặt” sang “cầm tay chỉ việc, cài đặt và hướng dẫn sử dụng ngay”. 

2. Yêu cầu 

Việc triển khai phải cụ thể, thiết thực, có người chịu trách nhiệm, có chỉ tiêu 

và thời hạn hoàn thành. 

Phân bổ chỉ tiêu đến từng thôn, từng lực lượng; ưu tiên những thôn có tỷ lệ 

thấp, những nhóm dân cư chưa tiếp cận hoặc hạn chế về kỹ năng số. 

Thực hiện phương châm: “Đến từng thôn - đến từng nhóm dân cư - hỗ trợ 

từng người dân - kiểm đếm từng ngày”. 

 Kết quả cài đặt phải là kết quả thực tế, có đối chiếu, tránh trùng lặp, không 

chạy theo thành tích. Đồng thời phải hướng dẫn người dân sử dụng các tiện ích thực 

tế trên i-HaTinh. 
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Gắn việc cài đặt i-HaTinh với hoạt động hưởng ứng Ngày Chuyển đổi số quốc 

gia 10/10/2026, hoạt động của Tổ chuyển đổi số cộng đồng và Chương trình “Bình 

dân học vụ số”. 

II. MỤC TIÊU, CHỈ TIÊU 

1. Chỉ tiêu chung 

Phấn đấu đến hết tháng 10/2026, xã Yên Hòa đạt tối thiểu 50% dân số 

trưởng thành cài đặt và sử dụng ứng dụng i-HaTinh. 

Đối với các thôn đã đạt hoặc vượt chỉ tiêu được giao, tiếp tục duy trì, nâng 

cao tỷ lệ và chất lượng sử dụng. 

Đối với các thôn có tỷ lệ thấp, tập trung nguồn lực hỗ trợ, bảo đảm hoàn thành 

chỉ tiêu được giao, không để thôn có tỷ lệ quá thấp kéo giảm kết quả chung của xã. 

2. Chỉ tiêu theo thôn 

Trên cơ sở số liệu dân số trưởng thành và tỷ lệ cài đặt i-HaTinh được Sở Khoa 

học và Công nghệ cập nhật, UBND xã giao Phòng Văn hóa - Xã hội phối hợp các 

thôn rà soát và xác định: 

+ Tổng số dân số trưởng thành của từng thôn; 

+ Số người đã cài đặt, sử dụng i-HaTinh; 

+ Tỷ lệ hiện tại; 

+ Số người cần vận động thêm để đạt 50%; 

+ Danh sách nhóm người chưa cài đặt cần hỗ trợ. 

Chỉ tiêu cụ thể của từng thôn được lập thành bảng theo dõi riêng và cập 

nhật hằng ngày trong đợt cao điểm. 

3. Chỉ tiêu về sử dụng 

Không chỉ tập trung vào số lượng cài đặt, các lực lượng hỗ trợ phải hướng dẫn 

người dân thực hiện tối thiểu các thao tác: 

+ Đăng ký tài khoản; 

+ Đăng nhập ứng dụng; 

+ Tra cứu, khai thác thông tin; 

+ Sử dụng các tiện ích phù hợp; 

+ Biết cách gửi phản ánh hiện trường khi có nhu cầu; 

+ Biết theo dõi trạng thái, kết quả xử lý phản ánh. 

III. ĐÁNH GIÁ KẾT QUẢ, XÁC ĐỊNH TRỌNG ĐIỂM 

Uỷ ban nhân dân xã đã triển khai các đợt cao điểm đẩy nhanh tiến độ cài đặt 

và sử dụng ứng dụng I-Hatinh – tích hợp phản ánh hiện trường. UBND xã đã ban 

hành Kế hoạch số 493/KH-UBND ngày 23/3/2026; Kế hoạch số 1690/KH-UBND 

ngày 21/7/2026 về triển khai các đợt cao điểm đẩy nhanh tiến độ cài đặt I-Hatinh 

trên địa bàn xã Yên Hòa; Văn bản số 944/UBND-VHXH ngày 11/5/2026; Văn bản 

số 1461/UBND-VHXH ngày 26/6/2026 về tăng cường tuyên truyền và hướng dẫn 

cài đặt, sử dụng ứng dụng (i-HaTinh) Hệ thống phản ánh hiện trường tỉnh Hà Tĩnh. 

Đánh giá kết quả cài đặt được trong thời gian qua và số liệu còn phải cài đặt 

đạt tỷ lệ 50% tổng số dân số trưởng thành của các thôn được thể hiện qua bảng tham 

chiếu số liệu và tỷ lệ như sau:  

STT Đơn vị 

Chỉ tiêu 

50% 

(người) 

Kết quả đã 

cài đặt 

Số còn 

thiếu tham 

chiếu 

Tỷ lệ tham 

chiếu 
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được 

(người) 

1 Thôn Hồ Phượng 983 566 417 28,79% 

2 Thôn Bắc Thành 1206 767 439 31,79% 

3 Thôn Minh Hòa 927 558 369 30,08% 

4 Thôn Yên Quý 1074 770 304 35,85% 

5 Thôn Mỹ Hòa 1248 646 602 25,87% 

6 Thôn Yên Giang 591 429 162 36,29% 

7 Thôn Trung Dương 944 665 279 35,20% 

8 Thôn Hoàng Vân 1252 748 504 29,87% 

9 Thôn Nhân Hòa 701 551 150 39,27% 

 

IV. NỘI DUNG VÀ GIẢI PHÁP THỰC HIỆN 

1. Rà soát chính xác số liệu, xác định số người dân trưởng thành chưa cài 

đặt 

  Phòng Văn hóa - Xã hội là đầu mối tham mưu UBND xã; phối hợp các lực 

lượng liên quan rà soát số liệu dân số trưởng thành, số người đã cài đặt và số còn 

thiếu theo từng thôn. 

  Trưởng các thôn chịu trách nhiệm lập danh sách hộ có người trưởng thành 

chưa thực hiện cài đặt i-HaTinh; nhóm người cao tuổi, người đi làm xa, người hạn 

chế kỹ năng số để có phương án tiếp cận phù hợp. 

  Chỉ tiêu từng ngày được xác định theo công thức: số còn thiếu để đạt 50% 

chia cho số ngày triển khai còn lại; trường hợp thôn có số thiếu lớn phải chủ động 

đăng ký mức cao hơn trong các ngày cao điểm. 

  Hằng ngày trước 17 giờ, các thôn cập nhật kết quả về đầu mối Phòng Văn hóa 

- Xã hội; số liệu được tổng hợp, đối chiếu và thông báo bảng xếp hạng tiến độ để kịp 

thời nhắc nhở, điều phối hỗ trợ. 

2. Giao chỉ tiêu đến từng thôn và từng lực lượng 

UBND xã giao Trưởng các thôn – Tổ trưởng Tổ chuyển đổi số cộng đồng chịu 

trách nhiệm trực tiếp xây dựng Kế hoạch cài đặt cụ thể của thôn mình và kết quả vận 

động cài đặt tại địa bàn. 

Mỗi thôn thành lập hoặc phân công nhóm hỗ trợ, trong đó nòng cốt là: 

+ Tổ chuyển đổi số cộng đồng; 

+ Trưởng thôn, Bí thư Chi bộ; 

+ Chi Đoàn Thanh niên; 

+ Chi Hội Phụ nữ; 

+ Chi Hội Nông dân; 

+ Chi Hội Cựu chiến binh; 

+ Các tổ chức đoàn thể khác; 

+ Lực lượng giáo viên, đoàn viên, hội viên có kỹ năng số khi cần thiết. 

Mỗi thành viên được phân công phụ trách một nhóm hộ hoặc một số người 

dân cụ thể. 

3. Triển khai mô hình “đi từng ngõ, đến từng nhà, hỗ trợ từng người dân” 
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  Mỗi Tổ chuyển đổi số cộng đồng chia địa bàn thành cụm hộ; lập danh sách 

các hộ chưa đạt và phân công thành viên phụ trách từng cụm. 

  Đối với hộ có người cao tuổi hoặc người không tự thao tác được, thành viên 

Tổ trực tiếp đến nhà hỗ trợ; trường hợp điện thoại không đáp ứng yêu cầu thì hướng 

dẫn người thân trong hộ cài đặt để bảo đảm ít nhất một người trưởng thành trong hộ 

có thể sử dụng. 

  Sau khi cài đặt, thành viên Tổ ghi nhận kết quả theo biểu theo dõi; không yêu 

cầu người dân cung cấp mật khẩu, mã OTP hoặc thông tin bảo mật tài khoản. 

4. Tổ chức đợt cao điểm “10/10 - ngày hội cài đặt i-HaTinh” 

  Ngày 10/10/2026 tổ chức ra quân đồng loạt tại các thôn, nhà văn hóa, điểm 

sinh hoạt cộng đồng, khu vực tập trung đông dân cư và tại Bộ phận/Trung tâm phục 

vụ hành chính công của xã. 

  Mỗi điểm hỗ trợ bố trí ít nhất 02-03 người có kỹ năng thao tác trên điện thoại; 

chuẩn bị tờ hướng dẫn ngắn gọn, mã QR/từ khóa tải ứng dụng và phương án hỗ trợ 

đối với điện thoại Android/iOS. 

  Không chỉ dừng ở bước cài đặt: cán bộ hỗ trợ phải kiểm tra người dân đã đăng 

nhập thành công và thực hiện ít nhất một tiện ích trên ứng dụng. 

  Sau ngày 10/10, duy trì các tổ hỗ trợ lưu động theo thôn, ưu tiên các thôn có 

tiến độ dưới mức bình quân và các hộ chưa tiếp cận được trong ngày cao điểm. 

5. Huy động và phân bổ lực lượng theo nguyên tắc “thôn mạnh hỗ trợ 

thôn yếu” 

Các tổ chức đoàn thể lập danh sách hội viên chưa cài đặt i-HaTinh và vận 

động theo nhóm. 

Đặc biệt khai thác lợi thế của các chi hội ở thôn để triển khai theo phương 

thức: “Chi hội nào phụ trách hội viên của chi hội đó”. 

Mỗi chi hội phấn đấu vận động 100% hội viên có điện thoại thông minh đủ 

điều kiện sử dụng i-HaTinh thực hiện cài đặt. 

Đoàn Thanh niên xã là lực lượng xung kích trong hỗ trợ kỹ năng số. Tổ chức 

Mỗi đoàn viên khi hỗ trợ người dân phải thực hiện theo quy trình: Tìm người chưa 

cài → hỗ trợ cài đặt → đăng ký → đăng nhập → hướng dẫn sử dụng → ghi 

nhận kết quả. 

  Phòng Văn hóa - Xã hội căn cứ kết quả hằng ngày để điều chuyển lực lượng 

hỗ trợ đến các thôn có mức thiếu lớn; không phân bổ lực lượng dàn trải. 

  Trường hợp một thôn 02 ngày liên tiếp không đạt tối thiểu 80% chỉ tiêu ngày, 

Trưởng thôn phải báo cáo nguyên nhân và xây dựng phương án bổ sung lực lượng. 

6. Tuyên truyền theo hướng ngắn gọn, đúng nhu cầu người dân 

  Tập trung thông điệp: cài i-HaTinh để nhận thông tin, sử dụng tiện ích số và 

tương tác với chính quyền; tránh tuyên truyền chung chung hoặc chỉ nhấn mạnh chỉ 

tiêu. 

  Sử dụng hệ thống truyền thanh, nhóm Zalo cộng đồng, trang thông tin của 

xã/thôn, các buổi họp dân, sinh hoạt chi hội và các điểm giao dịch để tuyên truyền. 
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  Mỗi thôn thực hiện tối thiểu 01 thông báo/ngày trong thời gian cao điểm và 

thông báo rõ thời gian, địa điểm có người hỗ trợ. 

7. Hướng dẫn khai thác và sử dụng i-HaTinh thực chất 

Hướng dẫn người dân đăng ký, đăng nhập, tra cứu thông tin, sử dụng các tiện 

ích và tương tác với chính quyền trên i-HaTinh. 

  Hướng dẫn gửi phản ánh hiện trường đúng nội dung, địa điểm, kèm hình ảnh 

khi cần thiết; theo dõi trạng thái xử lý, xem kết quả và phản hồi về chất lượng phục 

vụ. 

  Tuyệt đối không tạo phản ánh không có thực để ghi nhận thành tích. Phản ánh 

phải xuất phát từ nhu cầu, vấn đề thực tế của người dân. 

  UBND xã phân công cán bộ theo dõi, tiếp nhận, chuyển xử lý và giải quyết 

phản ánh, kiến nghị thuộc thẩm quyền; thực hiện đúng quy trình tại Quyết định số 

617/QĐ-UBND ngày 16/3/2026. 

8. Gắn cài đặt i-HaTinh với phổ cập kỹ năng số 

  Lồng ghép nội dung hướng dẫn i-HaTinh vào hoạt động của Tổ chuyển đổi số 

cộng đồng và chương trình phổ cập kỹ năng số. 

  Hướng dẫn người dân và thành viên Tổ chuyển đổi số cộng đồng tham gia 

Chương trình phổ cập kỹ năng số dành cho người dân trên nền tảng Bình dân học vụ 

số Hà Tĩnh, được tích hợp trên i-HaTinh. 

  Các Tổ chuyển đổi số cộng đồng cập nhật kết quả, hình ảnh/minh chứng hoạt 

động và báo cáo UBND xã để theo dõi, xác nhận theo quy định. 

9. Thiết lập cơ chế kiểm đếm hằng ngày và cảnh báo sớm 

  Phòng Văn hóa - Xã hội lập bảng theo dõi chung gồm: chỉ tiêu 50%, số đã 

đạt, số còn thiếu, số tăng trong ngày, tỷ lệ hoàn thành và tình trạng hỗ trợ. 

  Mỗi ngày phân loại 03 nhóm: nhóm đã đạt 50% trở lên; nhóm 40%-dưới 50%; 

nhóm dưới 40%. Nhóm dưới 40% được ưu tiên hỗ trợ trực tiếp. 

  Công khai tiến độ nội bộ theo thôn; biểu dương đơn vị tăng nhanh, đồng thời 

nhắc nhở đơn vị chậm tiến độ. Việc đánh giá dựa trên kết quả thực tế, không hình 

thức. 

  Tổng hợp kết quả trước 17 giờ hằng ngày; báo cáo lãnh đạo UBND xã đối với 

trường hợp tiến độ thấp hoặc phát sinh khó khăn vượt thẩm quyền. 

V. TIẾN ĐỘ THỰC HIỆN 

Thời gian 
Nội dung trọng 

tâm 
Đơn vị chủ trì 

Sản phẩm/kết 

quả 

Ngay sau khi Kế 

hoạch ban hành 

Rà soát số liệu, 

chốt danh sách 

hộ/người chưa cài 

đặt; giao chỉ tiêu 

đến từng thôn 

Phòng VHXH; 

Trưởng thôn 

Danh sách và chỉ 

tiêu từng thôn 
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08-09/10/2026 

Tuyên truyền, 

chuẩn bị lực 

lượng, địa điểm, 

tài liệu và tổ hỗ 

trợ 

Phòng VHXH; Tổ 

CĐS cộng đồng; 

đoàn thể 

Lịch/điểm hỗ trợ 

10/10/2026 

Ra quân cao điểm 

đồng loạt; hỗ trợ 

cài đặt, đăng nhập, 

sử dụng 

UBND xã; các 

thôn; đoàn thể 

Số cài đặt tăng 

mạnh trong ngày 

11-20/10/2026 

Đi từng hộ, ưu 

tiên thôn thấp; 

điều chuyển lực 

lượng hỗ trợ 

Trưởng thôn; Tổ 

CĐS cộng đồng 
Tiến độ hằng ngày 

21-25/10/2026 

Rà soát nhóm còn 

thiếu; xử lý các 

trường hợp khó 

tiếp cận 

Phòng VHXH; 

thôn; đoàn thể 

Danh sách tồn và 

phương án xử lý 

26-31/10/2026 

Nước rút đạt 50%; 

duy trì sử dụng 

thực chất; tổng 

hợp báo cáo 

UBND xã; Phòng 

VHXH 

Đạt/tiệm cận 50%, 

báo cáo tổng kết 

 

VI. TỔ CHỨC THỰC HIỆN 

1. Phòng Văn hóa - Xã hội 

  Là đầu mối tham mưu UBND xã tổ chức triển khai, đôn đốc, kiểm tra và tổng 

hợp kết quả. 

  Xây dựng bảng theo dõi tiến độ; tiếp nhận số liệu hằng ngày; phân tích khoảng 

cách đến chỉ tiêu 50% và đề xuất điều chuyển lực lượng. 

  Phối hợp Tổ chuyển đổi số cộng đồng, Đoàn Thanh niên, Hội Nông dân, Hội 

Liên hiệp Phụ nữ, Hội Cựu chiến binh tổ chức các điểm hỗ trợ. 

  Theo dõi việc tiếp nhận, xử lý phản ánh hiện trường trên i-HaTinh; tổng hợp 

khó khăn, vướng mắc báo cáo cấp có thẩm quyền. 

2. Trung tâm phục vụ hành chính công xã 

  Bố trí cán bộ hướng dẫn người dân cài đặt, đăng nhập, sử dụng i-HaTinh khi 

đến giao dịch. 

  Lồng ghép tuyên truyền về tiện ích i-HaTinh trong quá trình hướng dẫn người 

dân thực hiện thủ tục hành chính. 

  Phối hợp tiếp nhận, chuyển xử lý và theo dõi phản ánh thuộc thẩm quyền. 

3. Công an xã 
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  Phối hợp tuyên truyền, vận động người dân; hỗ trợ xác minh, hướng dẫn trong 

phạm vi chức năng khi cần thiết. 

  Phối hợp các thôn trong các đợt ra quân đông người, bảo đảm an ninh, trật tự 

tại điểm hỗ trợ. 

4. Đề nghị Đoàn Thanh niên Cộng sản Hồ Chí Minh xã 

Đoàn Thanh niên xã là lực lượng xung kích trong hỗ trợ kỹ năng số.  

  Thành lập nhóm hỗ trợ lưu động; ưu tiên các thôn có tỷ lệ thấp. 

Tổ chức các đội hình: “Thanh niên hỗ trợ cài đặt i-HaTinh” 

Phân công đoàn viên phụ trách từng thôn, từng khu dân cư; hỗ trợ người dân 

trực tiếp và ưu tiên người lớn tuổi, người chưa thành thạo điện thoại thông minh. 

Mỗi đoàn viên khi hỗ trợ người dân phải thực hiện theo quy trình: 

Tìm người chưa cài → hỗ trợ cài đặt → đăng ký → đăng nhập → hướng dẫn 

sử dụng → ghi nhận kết quả. 

5. Đề nghị Hội Nông dân, Hội Liên hiệp Phụ nữ - Mô hình “Chi hội phụ 

nữ số”, Hội Cựu chiến binh xã 

  Rà soát hội viên chưa cài đặt; vận động theo hộ gia đình và chi hội. 

  Hội Liên Hiệp Phụ nữ phát huy vai trò của Mô hình “Chi hội phụ nữ số” để 

trực tiếp hướng dẫn và hỗ trợ cài đặt cho hội viên hội phụ nữ và người dân chưa cài 

đặt. 

  Các tổ chức đã đạt/vượt chỉ tiêu chủ động cử lực lượng hỗ trợ thôn còn thấp; 

không chỉ dừng ở việc hoàn thành chỉ tiêu của tổ chức mình. 

  Hội Cựu chiến binh tập trung vào nhóm hội viên lớn tuổi và các hộ gia đình 

có người cao tuổi. 

6. Trưởng thôn 

  Chịu trách nhiệm trực tiếp về tiến độ tại địa bàn; lập danh sách hộ chưa đạt, 

giao nhiệm vụ cho Tổ chuyển đổi số cộng đồng và phối hợp các đoàn thể. 

  Tổ chức điểm hỗ trợ tại nhà văn hóa/điểm sinh hoạt cộng đồng và triển khai 

đi từng hộ khi cần. 

  Báo cáo số liệu hằng ngày; giải trình khi tiến độ thấp hơn chỉ tiêu được giao. 

7. Tổ chuyển đổi số cộng đồng 

 Tổ trưởng tổ chuyển đổi số cộng đồng xây dựng  Kế hoạch hoặc lồng ghép 

Kế hoạch hoạt động hàng tháng của Tổ chuyển đổi số cộng đồng. Yêu cầu các Tổ 

cập nhật kết quả, minh chứng và báo cáo UBND cấp xã để xác nhận theo Điều 10 

Nghị quyết số 27/2026/NQ-HĐND ngày 23/9/2026 của HĐND tỉnh quy định một 

số chính sách hỗ trợ phát triển khoa học, công nghệ, đổi mới sáng tạo và chuyển đổi 

số trên địa bàn tỉnh Hà Tĩnh đến năm 2030. 

  Trực tiếp hướng dẫn cài đặt, đăng nhập, sử dụng i-HaTinh; ưu tiên phương 

thức cầm tay chỉ việc. 

Hỗ trợ cài đặt, đăng ký, đăng nhập và sử dụng; Hướng dẫn phản ánh hiện 

trường và các tiện ích số; Cập nhật kết quả, minh chứng và báo cáo UBND xã theo 

quy định. 
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  Bảo đảm an toàn thông tin: không thu thập, lưu giữ hoặc yêu cầu người dân 

cung cấp mật khẩu, mã OTP. 

8. Các trường học, Trạm Y tế và các cơ quan, đơn vị trên địa bàn 

Phân công cụ thể từng cán bộ, giáo viên, nhân viên, cán bộ y tế phụ trách từng 

đơn vị thôn xóm trên địa bàn xã để hướng dẫn cài đặt cho phụ huynh và người dân 

chưa cài đặt tại từng đại bàn. 

Thực hiện sự điều động cán bộ giáo viên, nhân viên, cán bộ y tế khi có yêu 

cầu của UBND xã khi thực hiện điều động lực lượng hỗ trợ tại các điểm, các địa bàn 

cần hỗ trợ lực lượng cài đặt trong đợt cao điểm phát động tháng 10  hưởng ứng Ngày 

Chuyển đổi số quốc gia 10/10/2026, hoạt động của Tổ chuyển đổi số cộng đồng và 

Chương trình “Bình dân học vụ số”. 

Báo cáo số liệu cài đặt được hàng tuần và hình ảnh cụ thể về UBND xã qua 

Phòng VHXH xã để tổng hợp. 

VII. TỔ CHỨC KIỂM TRA, ĐÁNH GIÁ 

UBND xã tổ chức kiểm tra kết quả thực hiện tại các thôn; lấy kết quả cài đặt, 

sử dụng i-HaTinh làm một trong những tiêu chí đánh giá hiệu quả hoạt động của Tổ 

chuyển đổi số cộng đồng trong đợt cao điểm. 

Đối với thôn thực hiện tốt, đạt và vượt chỉ tiêu, kịp thời biểu dương, ghi nhận. 

Đối với thôn thực hiện chậm, tỷ lệ thấp, yêu cầu rà soát nguyên nhân, bổ sung lực 

lượng, tăng số buổi hỗ trợ trực tiếp và có giải pháp hoàn thành chỉ tiêu. 

Mục tiêu cuối cùng không chỉ là đạt con số 50%, mà hình thành được thói 

quen sử dụng i-HaTinh trong đời sống của người dân, để ứng dụng thực sự trở 

thành kênh kết nối giữa chính quyền và Nhân dân. 

Trên đây là Kế hoạch đẩy mạnh cài đặt, sử dụng ứng dụng công dân số i-

HaTinh trên địa bàn xã Yên Hòa. Yêu cầu các cơ quan, đơn vị, thôn và các tổ chức 

liên quan nghiêm túc triển khai thực hiện./. 

 

Nơi nhận: 

- Sở Khoa học và Công nghê (báo cáo); 
- Thường trực Đảng ủy xã; 

- Chủ tịch, các PCT UBND xã; 

- UBMTTQ và các đoàn thể xã; 

- Các trường học trên địa bàn xã; 

- Các đơn vị liên quan; 

- Ban cán sự các thôn; 

- Tổ chuyển đổi số cộng đồng; 

- Lưu: VT, VHXH 

TM. ỦY BAN NHÂN DÂN 

KT. CHỦ TỊCH 

PHÓ CHỦ TỊCH 
 

 

 

 
 

Nguyễn Văn Hoàng 
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PHỤ LỤC 

CƠ CHẾ THEO DÕI, KIỂM TRA VÀ ĐÁNH GIÁ 

Báo cáo kết quả theo dõi hằng ngày 

 

Thôn 
Dân số 

trưởng thành 

Đã cài 

đặt 

Tỷ lệ 

hiện tại 

Còn thiếu để 

đạt 40% 

Còn thiếu để 

đạt 50% 

Kết quả 

trong ngày 

Thôn 1       

Thôn 2       

...       

Tổng 

xã 
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