UY BAN NHAN DAN CONG HOA XA HQI CHU NGHIA VIET NAM

XA YEN HOA Poc lap — Tw do — Hanh phuc
Sé: 911 /BC-UBND Yén Hoa, ngay 16 thangio nam 2025
BAO CAO

Két qua cong tac tiép cong dan, giai quyét khiéu nai, té cao
thang 10 nam 2025, nhiém vu thang 11 nam 2025

Kinh gui: Thanh tra tinh.

Thuc hién Thong tu 01/2024/TT-TTCP ngay 20/01/2024 cua Thanh tra
Chinh phu vé viéc quy dinh ché do bao co cong tac thanh tra, tiép cong dan,
giai quyét khiéu nai, td céo va phong Chong tham nhiing; UBND xa Yén Hoa
b&o cdo cong tac tiép cong dan, giai quyét khiéu nai, té cdo quy thang 10 nim
2025, phuong hudng nhiém vu thang 11 nam 2025 tai nhu sau:

. KET QUA CONG TAC TIEP CONG DAN, XU LY PON, GIAI
QUYET KHIEU NAI, TO CAO

1. Cong tac tlep cong dan (Biéu sé 01/TCD)

Toan xa da to chac tiép 12 luot ngudi: trong d6 dinh ky: 2 luot nguoi;
thuong xuyén: 10 Iugt nguoi.

~ NOi dung cha yéu tranh chap quyeén su dung dat, kién nghi cip GCNQSD
dat,...

2. Tiép nhan, phan loai va xir Iy don (Biéu so 01/XLDP, 02/XLD,
03/XLD, 04/XLD)

Tong s6 don thu KNTC, kién nghi, phan anh da thu ly: 20 (KN: 1, TC: 0,
KNPA: 19) trong do:

- S6 cii chuyén sang 8 don gobm: KN: 1, TC: 0, KNPA: 7.

- S6 méi thu ly 12 don: KN: 0, TC: 0, KNPA: 12.

3. Két qua giai quyét khiéu nai, t6 céo, kién nghi phan anh thugc
thAm quyén (Biéu s6 01/KQGQ, 02/KQGQ, 03/KQGQ, 04/KQGQ)

- Tong So don, s6 vu viéc (khiéu nai, t6 cdo, kién nghi, phan anh) da giai
quyet8(1(m gom (KN: 0, TC: 0, KNPA: 8)

- Tong So don, s6 vu viéc (khiéu nai, t6 co, kién nghi phan anh) dang giai
quyét 12 dom gom: (KN: 1, TC: 0, KNPA: 11)

a) Két qua gidi quyet khiéu nai:

Tong SO don khleu hai da giai quyét: 0 don

Tong s6 don, s6 vu viéc khiéu nai dang giai quyét: 01 don (6ng Nguyén
Dinh Quy, thon Nam Thanh).

b) Két qua giai quyet té cdo: Tong sé don: 0

c) Két qua giai quyét kién nghi phan anh:

Tong sé don, vu Viéc kién nghi, phan anh: 19 don, trong d6 di giai quyet
8 don; Pang giai quyét: 11 don ((1) Nguyén Hau Hién dai dién Nguyén Vin
Chezc thdn Quy Hoa; (2) Nguyén Vin Diing, Trung Duong, Truong NDL, (3)
Nguyén Pirc Péng, Yén My, (4) Nguyén Ba Phu, Yén My; (5) V6 Hong Diing,
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My Hoa; (6) Tran Vin Binh, Bdic Hoa; (7) Tran Danh Vinh, Pht Hoa; (8)
Nguyén Van Diing, vin bdan 456; ) Nguyén Thi Tam, Bdc Thanh; (10) Nguyén
Trong Ta, Hoang Van; (11) Nguyén Thi Khuyén, Nhan Hoa).

4. Bao vé nguoi td cao: Khong

5. Cong tac quan 1y nha nwéc vé tiép cong dan, khiéu nai, té céo
(03/QLNN)

a) Su lanh dao, chi dao diéu hanh cua cap uy, chinh quyén vé cong tac
tiép cong dan, xir ly don, giai quyét khleu nai, t cao:

bang uy tiép tuc chi dao cac cap thuc hién nghiém Quy dinh s6 11-
QD/TW ngay 18/2/2019 cua Bo Chinh tri vé trach nhiém cua nguoi dung dau
cap uy trong viéc tiép cong dan, ddi thoai tryc tiép véi dan va xi ly nhiig phan
anh, kién nghi cua dan. Sau cac budi tiép cong dan ban hanh théng bao két qua
tiép cong dan, tap trung chi dao cac phong, ban don vi thuc hién, béo céo két
qua xtur ly cac vu viéc.

b) Két qua xay dung, hoan thién thé ché, ban hanh van ban chi dao diéu
hanh va tuyén truyén, phé bién gido duc phap luat:

- Ban hanh 03 van ban méi: Van ban s 697/UBND-VP ngay 19/9/2025
Vé Viéc ting cudng cong tac tiép cong dan, giai quyét khiéu nai, t6 c4o phuc vu
Dai hoi dai biéu Bang bo tinh lan thir XX; Quyét dinh s6 597/UBND-VP ngay
25/9/2025 Thanh 1ap Tb tiép cong dan, tham muu xu Iy don khiéu nai, t6 céo
ctia cong dan phuc vu Dai hoi Bang bé tinh lan tha XX; Vin ban s6 892/UBND-
VP ngay 14/10/2025 Vv phéi hop tiép cong dan phuc vu Ky hop thi 10 Québc
hoi khoa XV.

- T4ap huén tuyén truyén, phd bién gido duc phap luat vé tiép cong dan,
khiéu nai, t6 céo (s6 16p, s6 ngudi): khong

¢) Thanh tra trach nhiém (tong sb cudc, tong sé don vi dugc thanh tra, so
don vi ¢ vi pham), kién nghi xtr ly trach nhiém (hanh chinh, chuyén co quan
diéu tra); dén d6c, kiém tra viéc thuc hién két luan thanh tra, quyét dinh xi ly:
Tong sb két luan thyc hién, két qua thuc hién (s6 to chiic, ca nhan da xt 1y hanh
chinh, khoi t6): Khong

II. PHUONG HUONG, NHIEM VU THANG 11 NAM 2025

- Tiép tuc day manh cong tac tuyén truyén, phd bién phap luat vé tiép
cdng dan, giai quyét khiéu nai, t6 c4o; nang cao y thuc, trach nhiém cua can bo
va nhan dan trong chip hanh quy dinh phap luat. Tap trung hoa giai ngay tir co
sa, giai quyét kip thoi cac tranh chap, vu viéc phat sinh, dac biét 1a lién quan dén
dat dai, dam bao khach quan, minh bach. Nang cao trach nhiém d6i ngii can bo
tiép cong dan, ting cuong kiém tra, giam sat qua trinh giai quyét nham cung cb
niém tin cua nhan dan va giir viing on dinh tai dia phuong.

- Truc tiép dan thuong xuyén, dinh ky va dot xuat theo phan cong caa
lanh dao Bang uy, UBND xa.

- Giai quyét kip thoi, c6 hiéu qua theo dang quy dinh cua phép luat, pho
hop véi thuc té ddi vai cac vu viéc khiéu nai, to cdo thudc thim quyén ngay tur
khi méi phat sinh tai co s&; Xt Iy nghiém d6i véi tap thé, ca nhan co trach nhiém
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trong thuc hién cdng tac tiép cong dan, giai quyét khiéu nai, té céo, bao vé
ngudi to cdo nhung khong hoan thanh nhiém vy, thiéu trach nhiém dé ngudi t6
cao bi tra thu, tru dap.

Trén day 1a bao céo cong tac tiép cong dan, giai quyét khiéu nai, t6 cao
thang 10 ndm 2025, nhiém vy thang 11 nam 2025, UBND xa Yén Hoa bao cao
Thanh tra tinh tong hop theo quy dinh (c6 biéu chi tiet kem theo)./.

Noi nhén: TM. UY BAN NHAN DAN
- Nhu trén;

- Chu tich, cac PCT UBND x3;
- Céc phong, don vi cip xa;

- B6 phan theo doi cong viéc;

- Luu: VT, VP, &2 —

Phan Quang Cwong
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